
対応手順 

 

【Internet Explorer の場合】 

１．Internet Explorer の [ツール] メニューの [インターネット オプション] をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．[インターネット オプション] ダイアログ ボックスの [詳細設定] タブをクリックします。 

３．[セキュリティ] カテゴリで、[SSL 3.0 を使用する] チェック ボックスをオフにし、[TLS 1.0 を使用する]、

[TLS 1.1 の使用]、および [TLS 1.2 の使用] チェック ボックスをオンにします (使用可能な場合)。 

４．[適用]をクリック後、[OK] をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．終了し、Internet Explorer を再起動します。   



【Google Chrome の場合】 

１．タスクバー または スタートメニュー の Google Chrome アイコン を右クリックします。 

 

 

２．[Google Chrome] を右クリックし、 [プロパティ] をクリックします。 

 

 

３．[ショートカット]タブ の リンク先: の末尾に [ -ssl-version-min=tls1] を追加します。 

  （-ssl-version-min=tls1 の前は 半角スペース。 環境によっては --ssl-version-min=tls1） 

 

 

４. SSL 2.0 / SSL 3.0 は無効になり、TLS 1.0 / TLS 1.1 / TLS 1.2 は有効となります。 

５．[OK] をクリックして完了です。 

 

【Firefox の場合】 

 最新のバージョンへアップデートして下さい。 


